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PKS GDANSK-OLIWA SA

logistyka dla wymagajqcych

Regulamin Swiadczenia Uslug Przewozu Przesylek na Zlecenie
PKS GDANSK-OLIWA SA

Postanowienia Ogdlne

PKS GDANSK-OLIWA SA z siedzibg w Gdarisku, przy ul.
Kotobrzeskiej 28,
przedsiebiorcéw

zarejestrowana w
Rejestru

rejestrze
Krajowego Sadowego

prowadzonym przez Sad Rejonowy w Gdansku — Pétnoc

w  Gdansku, Woydziat VIl Gospodarczy KRS nr
0000066693, posiadajaca  kapitat zaktadowy w
wysokosci  527.986 PLN  oraz  numer  NIP

584-10-31-823, zwana w dalszej czesci Przewoznikiem,
Swiadczy na terenie kraju, na rzecz Przedsiebiorcow,
ustugi drobnicowego przewozu drogowego przesytek
towarowych, na podstawie ,Regulaminu Swiadczenia
Ustug Przewozu Przesytek na Zlecenie PKS GDANSK-
OLIWA SA”, zwanego w dalszej tresci Regulaminem,
oraz powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w
szczegolnosci przepisow ustawy z dnia 15 listopada
1984 roku Prawo przewozowe (tekst jednolity: Dziennik
Ustaw z 2000 r., Nr 50, poz. 601, z pézn. zm.).

Definicje

Nizej wymienionym pojeciom wystepujgcym w tresci
niniejszego Regulaminu przypisane zostaje nastepujace
znaczenie:

Czynnosci tadunkowe — zatadunek przesytki na srodek
transportu w miejscu nadania i roztadunek przesytki ze
Srodka transportu w miejscu dostawy.
Dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku wiacznie , z
wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy
przypadajacych w tym przedziale czasu.
Dokument przewozowy — dokument lub dokumenty
stanowigce dowdd przyjecia Przesytki do przewozu oraz
przebiegu i wykonania ustugi przewozu. Stosowane s3
nastepujace dokumenty przewozowe:
e List przewozowy — dokument przewozowy
wystawiany na stosowanym przez
Przewoznika formularzu, stanowigcy dowdd
przyjecia przesytki do przewozu oraz dowdd
wykonania przewozu i odbioru przesytki przez
Odbiorce,

potrzebne dla

informacje
wykonania

zawierajagcy m.in.:
prawidtowego
przewozu, dodatkowe wskazowki dotyczace
postepowania z przesytka oraz podpis
nadawcy lub osoby dziatajgcej w jego imieniu.
nosnikiem

e  Ftykieta — jest informacji

zawierajagcym zakodowane oraz czytelne
wzrokowo informacje, opisujgce zawartosé
oraz parametry logistyczne kazdej
indywidualnej jednostki tadunkowej, np.

palety.
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Elektroniczne Potwierdzenie Dostawy (E-POD) -
dokument w formie elektronicznej potwierdzajacy
dostawe Przesytki do Odbiorcy.

Jednostka transportowa — paleta EUR (120x80cm),
paleta przemystowa (100x120cm), lub innego rodzaju
paleta, pojemnik, na- badz wewnatrz- ktérych znajduja
sie przewozone towary. Przesytka moze sktadaé sie z
jednej albo wiekszej liczby Jednostek transportowych.
Krajowy przewéz drogowy — przewdz przesytki
wykonywany S$rodkiem transportu samochodowego,
jezeli miejsce nadania i miejsce dostawy oraz cata droga
przewozu znajdujg sie na terytorium Rzeczpospolite]
Polskiej.

Miejsce dostawy - wskazane w tresci Zlecenia
transportowego miejsce, do ktorego przesytka ma
zostac¢ dostarczona.
Miejsce nadania — wskazane w tresci Zlecenia
transportowego miejsce, w ktorym przesytka ma zostaé
zatadowana i wydana do przewozu.

Nadawca — wskazany w tresci Zlecenia transportowego
podmiot przesytke do

przewozu wraz z wydrukowanym listem przewozowym

wydajacy  przewoznikowi

i etykieta.
Oferta -
zawierajacy
prawidtowego wykonania ustugi przewozu.

jeden ze sposobdéw zawarcia umowy,

wszystkie elementy niezbedne do
Odbiorca — wskazany w tresci Zlecenia transportowego
podmiot uprawniony do odbioru przesytki.
dostawy - (POD)

potwierdzajacy dostawe Przesytki do Odbiorcy.

Potwierdzenie dokument
Potpaleta — paleta drewniana o wymiarach: 60 cm
dtugos¢ i 80 cm szerokos$¢. taczna masa towaru
znajdujgcego sie na potpalecie nie moze przekroczyc
150 kg.

Paleta EUR — paleta drewniana o wymiarach: 120 cm
dtugos¢ i 80 cm szerokos¢. taczna masa towaru
znajdujacego sie na palecie EUR nie moze przekroczyc
1200 kg.

Paleta Przemystowa — paleta drewniana o wymiarach:
120 cm dtugos¢ i 100 cm szerokos$¢. taczna masa
towaru na palecie przemystowej nie moze przekroczy¢
1200 kg.

Paleta ponadgabarytowa — paleta drewniana, ktdrej
wymiary przekraczajg w podstawie wymiary palety
przemystowej.

Ptatnik - Odbiorca
wskazany przez Zleceniodawce w tresci
zobowigzany do wniesienia optaty za ustugi PKS
GDANSK-OLIWA SA W przypadku wskazania przez
Zleceniodawce

Nadawca, lub podmiot trzeci

zlecenia,

ptatnika niz  on
odpowiedzialno$¢ solidarng

innego
ponosi

sam,
Zleceniodawca
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z ptatnikiem z tytutu wynagrodzenia naleznego dla PKS
GDANSK-OLIWA SA.

Przesytka — towary przyjete do przewozu na podstawie
Dokumentu przewozowego, przeznaczone dla jednego
Odbiorcy i do jednego miejsca dostawy, opakowane i
umieszczone na- lub wewnatrz- jednostki
transportowej. Przesytka moze sie sktadac z jednej lub
wiekszej liczby jednostek transportowych.

Reklamacja - postepowanie  wszczete  przez
Zleceniodawce lub upowaznionego Ptatnika w zwigzku z
roszczeniami wynikajgcymi z tytutu nieprawidtowosci
podczas realizacji umowy spedycyjne;j.

Regulamin — ,Regulaminu Swiadczenia Ustug Przewozu
Przesytek na Zlecenie PKS GDANSK-OLIWA SA” wraz z
zatgcznikami.
Roztadunek - o0goét czynnosci majacych na celu
wytadowanie przesytki ze $rodka transportu, a takze
uporzgdkowanie $rodka transportu, w przypadku jego
zanieczyszczenia w toku wykonywania czynnosci
tadunkowych.

Termin wykonania przewozu - wskazany w tresci
Zlecenia transportowego termin dostarczenia przesytki
do odbiorcy wyrazony w dniach. Przewoznik podejmuje
starania, aby dostawa nastgpita do godziny 16:00 dnia
roboczego, nastepujacego po dniu roboczym, w ktérym
przewoznik przyjat przesytke do przewozu (Wariant
Standardowy) lub (Wariant Ekonomiczny) w ktérym
dostawa nastepuje do dwodch dni  roboczych,
nastepujacych po dniu roboczym, w ktorym przyjeto
przesytke do przewozu.

Umowa przewozu — umowa pojedynczej Przesytki,
zawarta pomiedzy Zleceniodawca i Przewoznikiem w
przyjecia
transportowego

drodze przez  Przewoznika  Zlecenia

zfozonego przez Zleceniodawce,
stanowigcego oferte jej zawarcia.
Zatadunek - czynnosci

ogot majgcych na celu

umieszczenie Przesytki wewngtrz podstawionego
srodka transportu, z uwzglednieniem prawidtowego
rozmieszczenia Przesytki wewnatrz srodka transportu, a
takze uporzadkowanie srodka transportu, w przypadku
jego zanieczyszczenia w toku wykonywania czynnosci
zatadunkowych.

Zlecenie transportowe — zlecenie wykonania przewozu
Przesytki sporzadzone wedtug obowigzujacego wzorca,
ztfozone w ustalonej formie i z zachowaniem
przewidzianego trybu, okreslajagce dane i informacje
niezbedne dla prawidtowego wykonania przewozu.
Zlecenie transportowe stanowi oferte zawarcia Umowy
przewozu, ktéra Zleceniodawca sktada Przewoznikowi.
Zleceniodawca — przedsiebiorca zawierajacy z
Przewoznikiem Umowe przewozu. Zleceniodawcg moze
by¢ Nadawca, Odbiorca albo osoba trzecia nie bedaca
Odbiorca.

praw i

ani Nadawcg, ani Zleceniodawca jest

podmiotem obowigzkéw Nadawcy

przewidzianych
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w tresci Zlecenia transportowego, Umowy przywozu,

Regulaminu oraz powszechni obowigzujgcych
przepisdbw — takze wodwczas, gdy w danym przypadku
faktycznie

Zleceniodawca nie jest podmiotem

wydajagcym Przewoznikowi Przesytke do przewozu

w miejscu nadania. Jezeli zleceniodawca nie jest

zarazem Nadawcg, wowczas odpowiada wobec
Przewoznika za dziatania i zaniechania Nadawcy, tak jak

za dziatania i zaniechania wtasne.
Podstawy Swiadczenia Ustug

PKS GDANSK-OLIWA SA Swiadczy ustugi dystrybucji
krajowej palet zgodnie z niniejszym Regulaminem oraz
obowigzujgcym Cennikiem.

Czynnosci zwigzane z podjeciem i wydaniem przesytki
realizowane sg w dni robocze w godzinach 8:00-16:00, z
zastrzezeniem ustug dodatkowych: ,Dostawa w
godzinach 6:00-8:00 lub 16:00-22:00”, ,Dostawa nocna
22:00-6:00”, ,Dostawa w sobote”, ,Dostawa FIX — na
konkretng godzine” objetych dodatkowymi optatami.
PKS GDANSK-OLIWA SA Swiadczy ustugi dystrybucji
krajowej palet objetych czasem tranzytu 24h/48h.

PKS GDANSK-OLIWA SA $wiadczy ustugi transportu
krajowego przy pomocy wtasnych pracownikéow oraz
posiadajgcych
podwykonawcow.

niezbedne zezwolenia i licencje
Przesytka drobnicowa powinna by¢ umieszczona na
palecie i nie wystawac poza jej obrys. Towar musi by¢
przygotowany do transportu tak, aby zapewnic jego
bezpieczny transport. Jezeli przesytka wystaje poza
obrys palety, PKS GDANSK-OLIWA SA zastrzega sobie
prawo odmowy przyjecia przesytki do przewozu,
przeliczenia frachtu lub naliczenia optaty dodatkowe;j.
Czas trwania czynnosci zwigzanych z zatadunkiem i
roztadunkiem nie moze przekracza¢ 15 minut od
momentu podstawienia srodka transportu.

Maksymalny ciezar przesytki na palecie okreslaja
odpowiednie normy i wytrzymatos¢ danej palety, przy
czym maksymalna waga przesytek na palecie nie moze

przekroczy¢ 1200 kg.
Ztozenie Zlecenia

Zlecenia przyjmowane s3 do godziny 15:00 dnia
roboczego poprzedzajacego dzien zatadunku. Zlecenie
powinno by¢ pisemne na Druku Zlecenia lub droga
elektroniczng (e-mail). Tres¢ zlecenia jest potwierdzona
pisemnie lub elektronicznie, albo poprzez wystawienie
Listu Etykiety i
Zleceniodawcy. List przewozowy nalezy wydrukowac i
przekaza¢ kierowcy, natomiast etykiety stuzg do

Przewozowego i przestanie do

oklejenia palet. Zlecenie musi zawierac:
e Dane: Zleceniodawcy/ Nadawcy /Odbiorcy/
Ptatnika — nazwa firmy, NIP, peten adres
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zatadunku i roztadunku z uwzglednieniem
kodu pocztowego, imie i nazwisko osoby
kontaktowej, telefon.

e Dane o przesylce: Nazwa towaru, rodzaj i
liczba opakowan logistycznych, waga brutto
poszczegdlnych rodzajow opakowan, wymiary
opakowan (dtugos¢, szerokos¢ ,wysokosc).

W przypadku wystepowania szczegdlnych wymogdw co
do $rodka transportu (np. winda), dodatkowe instrukcje
—nalezy takowe przekazac w Zleceniu.

Zleceniodawca zobowigzany jest do zapewnienia, aby
wszystkie przesytki przeznaczone do nadania w danym
dniu byty przygotowane od godz. 8:00 w dniu podjecia
przesytek, chyba ze zostato ustalone inacze;j.

W przypadku podstawienia samochodu na zatadunek i
braku gotowosci przesytek do odbioru w ustalonym
czasie, PKS GDANSK-OLIWA SA ma prawo do naliczenia
optaty za niewykorzystane zasoby w wysokosci kwoty
ustalonej na bazie kosztow rzeczywistych, o ile nie
uzgodniono inaczej.

PKS GDANSK-OLIWA SA realizujgc przewdz przesytki,
przyjmuje, ze jest ona odpowiednio zabezpieczona na
czas transportu i wiasciwie oznakowana, a dokumenty
sg prawidtowo przygotowane oraz zawierajg prawdziwe
i kompletne informacje.

W przypadku, gdy dokument przewozowy nie jest
prawidtowo wypetniony, przesytka nie jest wtasciwie
oznakowana lub zabezpieczona na czas transportu,
zawartos¢ lub parametry przesytki nie sg zgodne z
opisem na dokumencie przewozowym lub w innych
wyjatkowych okolicznoéciach — PKS GDANSK-OLIWA SA
ma prawo odmoéwié¢ podjecia przesytki lub naliczyé
dodatkowe opfaty.

Uzyte opakowanie powinno zabezpiecza¢ przesytke
przed uszkodzeniem, uniemozliwia¢ dostep do
zawartosci przesytki oraz by¢ bezpieczne dla innych
Przewoz niedostatecznie

przesytek. przesytki

zabezpieczonej odbywa sie wytgcznie na ryzyko
i odpowiedzialno$¢ zleceniodawcy. Przez wiasciwe
oznakowanie przesytki rozumie sie umieszczenie w
widocznym miejscu na kazdej palecie w przesyice
etykiet adresowych na dwodch przylegtych bokach
palety.

Jezeli nadana przesytka nie spetnia kryteriéw, w ramach
ktérych PKS GDANSK-OLIWA SA

zastrzega sobie prawo do wydtuzenia czasu dostawy

zostata nadana,

przesytki oraz naliczenia optaty dodatkowej.

W przypadku nieobecnosci Odbiorcy, PKS GDANSK-
OLIWA SA prosi o dalsze dyspozycje odnosnie dalszego
postepowania z przesytka, jednoczeénie PKS GDANSK-
OLIWA SA ma prawo do naliczenia optaty za brak
roztadunku we wskazanym miejscu i czasie w wysokosci
kwoty ustalonej na bazie kosztéow rzeczywistych, o ile
nie uzgodniono inaczej.
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Zmiany i anulowanie Zlecenia

Zleceniodawca moze zmienic tres¢ ztozonego Zlecenia
transportowego, jednak nie pozniej niz do godziny
15:30 w dniu roboczym poprzedzajacym dzien roboczy,
w ktorym nastgpi¢ ma Zatadunek i wydanie Przesytki do
przewozu. Zmiana tresci Zlecenia wymaga ztozenia

przez  Zleceniodawce  skorygowanego  Zlecenia
transportowego, z tresci ktorego wynikaé bedzie
jednoznacznie, ze stanowi ono zmiane uprzednio
zfozonego Zlecenia transportowego. Ztozenie

skorygowanego Zlecenia transportowego powoduje, ze
pierwotne ztozone Zlecenie transportowe traci moc. W
zwigzku ze zmiang zapiséw zlecenia PKS GDANSK-
OLIWA SA zastrzega sobie prawo do korekty ceny za
ustuge, jak réwniez w szczegdlnych przypadkach
zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji zlecenia na
zmienionych warunkach.

Anulowanie zlecenia spedycyjnego moze nastgpi¢ na
zostanie

wniosek Zleceniodawcy zanim przesytka

odebrana.  Anulowanie  zlecenia  musi  zostac
potwierdzone na pisSmie przez Zleceniodawce. Jesli
zlecenie zostanie anulowane po rozpoczeciu realizacji
ustugi, rozumianym jako odebrane przesytki, PKS
GDANSK-OLIWA SA ma prawo obcigzyé Zleceniodawce
poniesionymi kosztami:
e Zlecenie anulowane w dniu zatadunku wigze
sie z dodatkowymi kosztami, ktére s3
cedowane na zleceniodawce. Anulowanie
przed podstawieniem sie pojazdu - 50%
frachtu.
e  Anulowanie na miejscu zatadunku,
po podstawieniu pojazdu — 100% frachtu.
e  Podjazd auta na zatadunek lub roztadunek,
zatadowane  lub

ktére  nie  zostanie

roztadowane wigze sie z dodatkowymi
kosztami. Pierwsze pdt godziny oczekiwania
jest wolne od optat. Kazde nastepne
rozpoczete 30 minut to koszt 25,00 pln netto.
Z zastrzezeniem, ze kierowca w przypadku
braku czasu na postdj ma prawo odjechaé z
miejsca zatadunku/roztadunku, nie czekajgc

na kazde kolejne rozpoczete pot godziny.
Dokumentacja

List przewozowy krajowy (LP) — dokument przewozowy
stanowigcy dowdd przyjecia i odbioru przesytki oraz
wykonania  przewozu. Wystawiany jest przez

zleceniodawce na stosowanym przez przewoznika
formularzu.
Dokumentacja Wtasna Klienta (DWK) —

dokumentacja, ktérej Klient wymaga przy transporcie;

dodatkowa

np. WZ, lista tadunkowa, faktura handlowa itp.
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Elektroniczne dokumenty zwrotne (E-POD) -
udostepnienie nadawcy w formie elektronicznej (skanu)
dokumentow wyszczegdlnionych w liscie
przewozowym, z jednoczesng ustugg archiwizacji w PKS
GDANSK-OLIWA SA  oryginatéw tych dokumentéw;
dokumenty bedy przechowywane przez okres 5 lat
kalendarzowych, po czym zostang zniszczone. Ustuga
jest bezptatna.

Dokumenty zwrotne (POD) - zwrot do nadawcy
ekonomiczng  dokumentéw

przesytkg  polecong

wyszczegblnionych w liScie przewozowym. Ustuga

dodatkowo ptatna.
Ustugi dodatkowe

Auto z windg - mozliwos¢ zatadunku i roztadunku
autem z windg. Ustuga jest bezptatna. Specjalny wymog
nalezy umiesci¢ w zleceniu transportowym.

Awizacja przesytki — ustuga dodatkowo ptatna
polegajaca na poinformowaniu lub umdwieniu terminu
i szczegdtdéw odbioru z nadawca przesytki lub/i dostawy
z odbiorcg przesytki.

Track & Trace — ustuga bezptatna, pozwalajgca na
Sledzenie statusu przesytki poprzez specjalny modut
systemowy znajdujacy sie na stronie www.pks-sa.com.
Serwisy dodatkowe — serwisy zwigzane z terminami i
dostarczenia ustalane

sposobami przesytki,

indywidualnie wg zapotrzebowania Klienta.
Ubezpieczenie

Ubezpieczenie obowigzkowe - PKS GDANSK-OLIWA SA
posiada ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej
Przewoznika z sumg gwarancyjng 300 000 EUR oraz
ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej Spedytora z
suma gwarancyjng w wysokosci 300 000 EUR na kazde
zdarzenia ubezpieczeniowe.

Ubezpieczenie CARGO - PKS GDANSK-OLIWA SA oferuje
mozliwos¢ wykupienia dodatkowego ubezpieczenia
CARGO przy kazdym transporcie, ktorego koszt zalezny
jest od wartosci i rodzaju zgtaszanego do ubezpieczenia
towaru.

Sposéb przygotowania towaru do transportu

Do obowigzkéw nadawcy nalezy przygotowanie

przesytki do transportu. W momencie przyjazdu
kierowcy na zatadunek, towar musi by¢ przygotowany
na palecie oraz odpowiednio zabezpieczony do
transportu poprzez owiniecie folig strech lub spiety
odpowiednimi tasmami. Paleta musi by¢ umieszczona w
miejscu do ktérego mozliwy jest bezproblemowy
podjazd samochodem ciezarowym i sprawny zatadunek,
np. rampa zatadowcza czy parking lub podjazd przed

firma. Nie jest mozliwe nadanie przesytki paletowej z
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bloku mieszkalnego lub z miejsca gdzie nie mozna
podjechac samochodem (np. zaplecze bez
utwardzonego podjazdu).

Palety muszg by¢ w dobrym stanie, nie moga byc
uszkodzone lub przegnite. W razie uszkodzenia towaru
wysytanego na niepetnowartosciowej palecie, fakt ten
moze by¢ podstawg do odmowy  wyptaty
odszkodowania przez Przewoznika.

Do transportu mozna stosowac palety drewniane (nie
jest wymagany znaczek EUR) lub wykonane z tworzywa
sztucznego.
Nadawca musi wydrukowaé przestang etykiete
transportowgq i umiesci¢ jg na przesytce (jesli palet jest
wiecej, dotyczy to kazdej palety.

Zarowno nadawca jak i odbiorca odpowiadajg za
sprawny zatadunek i roztadunek towaru. Czas
oczekiwania kierowcy na zatadunek lub roztadunek to
max 30 minut:

e Jedli towar nie zostaje wydany na miejscu
zatadunku to zostaje naliczona opfata za
podjazd w postaci 40% frachtu.

towar nie zostanie

o Jedli roztadowany na

miejscu roztadunku w ciggu 30 min. Towar

wroci do najblizszego magazynu
Partnerskiego PKS GDANSK-OLIWA SA. Za
ponowng  dostawe  bedzie  pobierana
dodatkowa optata.

Uczestnictwo kierowcy w zatadunku i roztadunku

ograniczone jest do czynnosci przewidzianych w
polskim prawie przewozowym oraz konwencji CMR.

Zleceniodawca przesytajac zlecenie powinien uprzedzi¢
o ewentualnym auta z

podstawieniu winda,

wymaganym  zatadunku  bocznym, wymagang
wysokosciag rampowa lub ograniczeniem wijazdu dla
auto DMC powyzej 3,5 tony.

W przypadku palet przekraczajagcych wage 700 kg
wymagajacych zatadunku lub roztadunku autem z
windg, gdzie nie ma mozliwosci wjazdu aut o DMC
powyzej 3,5 tony decyzje co do dalszego postepowania
beda ustalane indywidualnie w zaleznosci od miejsca
odbioru lub dostawy. Wszelkie koszty lezg po stronie
zleceniodawcy.

W przypadku palet wymagajacych zatadunku lub
roztadunku autem z windg o DMC ponizej 3,5 tony
warunkiem koniecznym realizacji ustugi jest nie
przekraczanie wagi 700 kg brutto przez pojedyncza
palete. W przypadku przekroczenia dopuszczalnej wagi,
jest mozliwos¢ rozpaletyzowania towaru, ponownego
spakowania na lzejsze palety i doreczenie do odbiorcy.
Wszelkie koszty lezg po stronie zleceniodawcy.

W sytuacji, gdy nie ma mozliwosci roztadunku towaru
we wskazanym przez Zleceniodawce miejscu ani nie
zostanie wyznaczone inne miejsce, towar zostaje
wystany do najblizszego magazynu Partnerskiego firmy

PKS GDANSK-OLIWA SA. Wszelkie koszty
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przetadunkowe, sktadowania/magazynowania beda 4.1 ne oraz 3242 oraz 32513097, 2304,
lezaty po stronie zleceniodawcy. W takim przypadku materiaty 2448, 3176
zleceniodawca zobowigzany jest do zrealizowania wybuchowe
. state
transportu we wtasnym zakresie.
odczulone
Transport towaréw objetych monitorowaniem — SENT 4.2 Materiaty | grupa pakowania oraz UN
samozapalne 312713255
Ustawa okresla obowigzki podmiotu wysytajgcego,
podmiotu odbierajgcego, przewoznika i kierujgcego I grupa pakowania oraz UN
Materiaty 1183, 1242, 1295, 1340, 1390,

srodkiem transportu, dotyczacych drogowego przewozu
wytwarzajace 1403, 1928, 2813, 2965, 2968,

4.3 w zetknieciuz | 2988, 3129, 3130, 3131, 3132,

- S . . wodagazy | 3133,31344,3135,3148, 3396,
przewozu towardw, ktére wigza sie z wysokim ryzykiem palne 3398, 3399

oszustw podatkowych (chodzi o takie ,towary

towaréow oraz odpowiedzialnosci za ich naruszenie.
Gtowne obowigzki dotyczg koniecznosci zgtoszenia

wrazliwe", jak paliwa, alkohol i susz tytoniowy), a takze Materiaty | grupa pakowania oraz UN
uzupetniania i aktualizacji danych w zgtoszeniu. 5.1 utleniajace 2426, 3100, 31213137
Zgtoszeniu nie podlega przewdz tych towardw w:

Nadtlenki typu A, B i C oraz

przesytkach pocztowych, objetych procedura
wszystkie nadtlenki

zawieszenia poboru akcyzy z zastosowaniem systemu )
wymagajace temperatury

EMCS, czy produktéw, ktére sg przedmiotem obrotu 5 Nadtlenki kantrolowanej zawierajgce
towarowego z panstwami trzecimi i sg zgtoszone do organiczne kod P@: UN 3101 do 3104
procedury celnej albo powrotnego wywozu, z oraz 3111 do 3120
wytaczeniem towaréw dopuszczonych do obrotu na
obszarze celnym Unii Europejskiej. I grupa pakowania oraz UN
Zleceniodawca zobowigzany jest umiesci¢ na zleceniu 6.1 Materiaty 1051, 1600, 1613, 1614, 2312,
. . . . . trujace 3250, 3294, 3452, 3455 i 2249
informacje o tym, ze towar podlega monitorowaniu
SENT. 6.2 Materiaty Cata klasa
zakazne
Transport towaréw niebezpiecznych — ADR
7 Materiaty Cata klasa
Wykaz produktéw niebezpiecznych nie obstugiwanych promieniotwd
przez sie¢ dystrybucyjna: rcze
8 Materiaty | grupa pakowania oraz UN
Nazwa klasy Towary zabronione i zrace 221511798
Nr ADR niedopuszczone
Klasy Materiaty o kodach: M1
ADR (rakotworcze), M2 (dioksyny),
M8 (drobnoustroje), M9-M10
Materiaty i Rézne (materiaty o podwyzszonej
1 przedmioty Cata klasa 9 materiaty i temperaturze): UN 2212,
wybuchowe przedmioty 2315, 2590, 3151, 3152, 3245,
niebezpieczne 3257, 3258, 3432.
Grupy: T, TC, TO, TF,TOC, TFC,
C, CO, FC (w tym aerozole w
2 Gazy tych grupach) oraz UN 1005,
1017, 1043, 2186, 2421, 2455 12. tadunki nie obstugiwane przez sie¢ dystrybucyjna.
I grupa pakowania oraz a) wartosci pieniezne, rozumiane jako  krajowe
wybuchowe zawierajace kod i zagraniczne znaki pieniezne (gotdwka), akcje,
3 Materiaty klasyfikacyjny D: UN 1204, . . . .. .
) obligacje, czeki, weksle i inne dokumenty zastepujace w
ciekte zapalne 2059, 3064, 3343, 3357, 3379 . )
obrocie gotowke, ztoto, srebro,
[ grupa pakowania oraz a takze platyna i inne metale z grupy platynowcéw oraz
Materiaty wybuchowe zawierajace kod wyroby z wymienionych wczesniej metali, kamienie
state zapalne, | klasyfikacyjny D lub DT, a takze szlachetne i perty;
materiaty samoreaktywne zawierajace b) dzieta sztuki rozumiane jako wymienione ponizej rzeczy
samoreaktyw kod SR: UN 2956, 3221 do ruchome, ich czeéci lub zespoty: a) oryginalne dzieta
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logistyka dla wymagajqcych

plastyczne, rzemiosto artystyczne i sztuka uzytkowa, b)

kolekcje sktadajgce sie na skatalogowane zbiory

przedmiotéw zgromadzonych i uporzgdkowanych
wedtug koncepcji osdb, ktére te kolekcje tworzyty, c)
skatalogowane numizmaty oraz pamiatki historyczne,
a zwtaszcza militaria, sztandary, pieczecie, odznaki,
medale i ordery, d) wytwory techniki, a zwtaszcza
urzadzenia, srodki transportu oraz maszyny i narzedzia
Swiadczace o kulturze materialnej, charakterystyczne
dla dawnych i nowych form gospodarki, dokumentujgce
poziom nauki i rozwoju cywilizacyjnego;

skatalogowane materiaty biblioteczne;

wytwory sztuki ludowej i rekodzieta oraz inne obiekty
etnograficzne, g) przedmioty upamietniajgce
wydarzenia historyczne badz dziatalnos¢ wybitnych
osobistosci lub instytucji;

dokumenty, modele, prototypy, wzory;

przesytki pocztowe;

bagaz osobisty;

mienie przewozone w ramach handlu obwoznego;
mienie uszkodzone, niesprawne, zdekompletowane,
przeterminowane, niepetnowartosciowe;

zwierzeta zywe;

zwioki i szczatki ludzkie;

dane zapisane na nosnikach magnetycznych i
optycznych oraz dane zapisane na wszelkiego rodzaju
nosnikach danych; niniejsze wytgczenie nie dotyczy
fabrycznie nowych i przeznaczonych do sprzedazy
nosnikdbw magnetycznych lub optycznych z zapisanymi

na nich, z zachowaniem wszelkich praw autorskich,

filmami, muzyka lub oprogramowaniem
komputerowym;

urzadzenia lub pojazdy pchane lub holowane przez inne
pojazdy;

urzadzenia lub pojazdy podczas poruszania sie o

wtasnym napedzie lub w zestawie pojazdow;

urzgdzenia trwale przytwierdzone do srodka transportu
z zastrzezeniem, iz pojecie trwatego przytwierdzenia
W rozumieniu niniejszego zapisu nie odnosi sie do
zapewniajacego bezpieczenstwo
uzgodnionego z PZU przytwierdzenia transportowanego

transportu i

mienia na state do s$rodka transportu na okres
transportu;

towary niebezpieczne niedopuszczone do przewozu w
rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o
przewozie towarow niebezpiecznych.

Reklamacje i odpowiedzialnos¢ za szkody w przesyice.

Wszelkie reklamacje dotyczace przesytek powinny by¢
sktadane drogg mailowg. Zgtoszenie reklamacji musi
zawierac: date i miejsce zdarzenia, opis sytuacji, fakture
okreslajagcg warto$¢ uszkodzonego towaru, protokét
szkody spisany z kierowcg na zatadunku lub roztadunku
oraz dokumentacje fotograficzna.

Regulamin Swiadczenia

Ustug PKS G

14.

15.

a)

b)

DANSK-OLIWA SA

Rozpatrzenie reklamacji to proces trwajacy 30 dni od
dnia ztozenia kompletu dokumentéw i potwierdzenia
przyjecia jej do rozpatrzenia przez Opiekuna Klienta.
Wysokos¢ odszkodowania jest uzalezniona od
wysokosci szkody i wyceny rzeczoznawcy.

W przypadku faktury handlowej kwota odszkodowania
bedzie wynosita 80% wysokosci szkody.

Kazdy towar podlega ubezpieczeniu cargo w
standardzie do wartosci 3000 pIn. Towar o wyiszej
wartosci podlega indywidualnej wycenie cargo — w tym

celu, nalezy uwzglednia¢ wartos$¢ towaru w zleceniu.
Ustugi Magazynowe

PKS GDANSK-OLIWA SA jest operatorem logistycznym,
ktory swiadczy ustugi magazynowe.

Wszystkie towary sktadowane w magazynach PKS
GDANSK-OLIWA SA s3 wtasnoscig Klienta.

Dostawy do magazynéw sieci PKS GDANSK-OLIWA SA s3
przyjmowane w standardzie od poniedziatku do pigtku
w godzinach 8:00-15:00.

Dostawy do magazynéw sieci PKS GDANSK-OLIWA SA
mogg by¢ realizowane wiasnym Srodkiem transportu

Klienta lub na jego zlecenie srodkiem transportu
nalezacym do PKS GDANSK-OLIWA SA - po
wczesniejszym ustaleniu ceny takiej ustugi.

Klient wtasciwe oznakowanie i

opakowanie Towardw dostarczanych do Magazyndw.

odpowiada za

Dostawy przyjmowane sg na paletach EUR lub na
innych certyfikowanych paletach. W przypadku dostawy
towarow luzem s3 one roztadowywane i paletyzowane
za dodatkowa opfata.

PKS GDANSK-OLIWA SA nie odpowiada za palety
niezwrécone przez odbiorcow przy dostawie oraz za
windykacje palet od odbiorcéow towardw.

W przypadku korzystania przez Klienta dla dostaw i
odbioréw z ustug innego podmiotu niz PKS GDANSK-
OLIWA SA, koszty administracyjne ponoszone z tego
tytutu przez PKS GDANSK-OLIWA SA zwigzane m.in. z
obstugg informatyczng, dokumentacyjng, itp. obcigzaja
Klienta.

Ceny za ustugi magazynowania i sktadowania ustalane
sg indywidualnie wedtug zapotrzebowania Klienta.

Formy i terminy ptatnosci
Pro-forma — faktura wystawiana i uregulowana przed
realizacjg ustugi transportowej. Dokument bedacy
zapowiedzig lub propozycjg faktury (zwykle faktury
VAT). Nie jest dokumentem ksiegowym.

E-faktura —
przestany

elektroniczny  sposéb  fakturowania,
jako plik PDF opatrzony bezpiecznym
podpisem elektronicznym i wysytany na wskazany adres

e-mail. E-faktura stosowana w celu przyspieszenia
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PKS GDANSK-OLIWA SA

logistyka dla wymagajqcych

obiegu dokumentow i jest ekologicznym
odpowiednikiem faktury papierowej.

Faktura tradycyjna — papierowa forma potwierdzajaca
dokonanie dwéch

sprzedazy, wystawiana w

identycznych egzemplarzach i wysytana na adres
korespondencyjny.
ustalane

Terminy ptatnosci - indywidualnie w

momencie rozpoczecia wspotpracy.

Odpowiedzialnos¢ spedytora

Odpowiedzialno$¢ spedytora jest zalezna od zakresu
zawartej umowy.

Spedytor ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode wynikig z
niewykonania lub nienalezytego wykonania czynnosci
spedycyjnych wynikajgcych z umowy spedycji, o ile nie
mobgt zapobiec szkodzie pomimo dotozenia nalezytej

starannosci.
Spedytor odpowiada za przewoznikow i
podwykonawcdéw,  ktérymi  postuguje sie  przy

wykonaniu zlecenia, chyba ze nie ponosi winy w ich
wyborze.
Spedytor zobowigzany jest do podjecia czynnosci, ktore
majg na celu umozliwienie Zleceniodawcy dochodzenia
roszczen od o0séb biorgcych udziat w wykonaniu
zlecenia, chociaz za ich dziatanie lub zaniechanie nie
ponosi odpowiedzialnosci. Na podstawie odrebnej
umowy spedytor moze dochodzi¢ do tych roszczen na
ryzyko i koszt zleceniodawcy.

Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za:

° przesytki wartosciowe i towary niebezpieczne,

jesli nie zostaty  zadeklarowane i
zaakceptowane przez spedytora w zawartej
umowie;

e szkode spowodowang opdinieniem w
dostawie przesytki, chyba ze zobowigzat sie na
pismie do dostarczenia jej w okreslonym
terminie;

e szkode w postaci innej, niz szkoda
rzeczywista;

e szkode wynikajaca z udziatu lub zaniechania
0s6b z ktérymi spedytor nie pozostaje w
stosunkach umownych;

dziataniem

e  szkode spowodowang

Zleceniodawcy, Nadawcy lub Odbiorcy.

Poufnosc

PKS GDANSK-OLIWA SA
zleceniodawcy wynagrodzenie za wykonane ustugi

Firmie nalezy sie od
zgodnie z zawarta umowa.

Za ustugi nie przewidziane wczesniejsza umowg, ale
wykonane po uzgodnieniu ze Zleceniodawcg, jak

rowniez za ustugi wykonane bez uzgodnienia, ale w celu

Regulamin Swiadczenia

c)

d)

e)

18.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Ustug PKS GDANSK-OLIWA SA

nalezytego wykonania umowy PKS GDANSK-OLIWA SA
naliczy stosowne wynagrodzenie.

Cena za ustuge jest naliczana na podstawie aktualnej
oferty obowigzujacej dla danego klienta.

Warunki
Zleceniodawcg powinny by¢ okreslone najpdzniej w

rozliczen  miedzy  Przewoznikiem, a
momencie ztozenia zlecenia.

Faktury za zrealizowane ustugi s ptatne nie pdzniej niz
w terminie 14 dni od ich wystawienia, jezeli nie
uzgodniono w formie pisemnej inaczej (np. oferta,
umowa). W razie opdznienia w ptatnosci PKS GDANSK-
OLIWA SA ma prawo naliczy¢ ustawowe odsetki za

opoznienie.
Postanowienia koncowe

Stosunek  umowny  podlega

obowigzujgcemu w siedzibie oddziatu PKS GDANSK-

prawu  polskiemu
OLIWA SA przyjmujgcego zlecenie.

Sadem wiasciwym do rozpoznania kwestii spornych
miedzy stronami jest sad miejscowy witasciwy dla
siedziby PKS GDANSK-OLIWA SA.

Niniejsze warunki, w wersji obowigzujacej w momencie
udzielenia zlecenia, sy wigzace dla obu stron.
Zleceniodawca zaswiadcza, iz zapoznat sie z niniejszymi
warunkami, uznaje ich waznos$¢ i przyjmuje je bez
zastrzezen w chwili ztozenia zlecenia.

PKS GDANSK-OLIWA SA ma prawo podzleca¢ wykonanie
ustug, w catosci lub w czesci, bez koniecznosci uzyskania
uprzedniej zgody Klienta. Podzlecenie wykonania ustugi
nie zwalnia PKS GDANSK-OLIWA SA z jego zobowigzar
wynikajacych ze Zlecenia lub Umowy.

Wytgcza sie mozliwos¢ dokonywania potrgcen kwot
roszczen od jakichkolwiek naleznosci wobec PKS
GDANSK-OLIWA SA przez Zleceniodawce, Nadawce oraz
Odbiorce.

Zleceniodawca, Nadawca oraz Odbiorca, nie moze bez
pisemnej zgody PKS GDANSK-OLIWA SA przenies¢
wierzytelnosci wobec PKS GDANSK-OLIWA SA na osobe
trzecia.

Niniejszy Regulamin stanowi wifasno$¢ PKS GDANSK-
OLIWA SA i jego kopiowanie badZz rozpowszechnianie
jest zabronione.
Aktualna wersja

Regulaminu jest nieodptatnie u

Opiekuna Klienta badZz na stronie internetowej
www.pks-sa.com. O waznych zmianach w Regulaminie,
PKS GDANSK-OLIWA SA poinformuje zainteresowane
strony w formie informacji zamieszczonej na stronie
www.pks-sa.com, z co najmniej z 7-dniowym
wyprzedzeniem.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 20 pazdziernika

2017 roku.
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